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Створення завдань у тестовій формі для моніторингу якості знань учнів

Вступ

Останнім часом захоплення тестовими технологіями стало досить популярним. З одного боку, цьому сприяє запроваджена у 2007 році процедура проведення зовнішнього незалежного оцінювання, яка спирається на тестові технології. З іншого, це прагнення учителів мати у розпорядженні потужний сучасний інструмент для оперативного та об’єктивного моніторингу знань учнів, адже з року в рік програми ущільнюються, кількість навчального метріалу зротсає, а часу на написання традиційних контрольних робіт та їх аналіз все менше. Добре відомий принцип учителів „Ми навчаємо тому, що перевіряють” сприяє використанню тестів і як завдань тренувально характеру. Більше того, не вникаючи особливо в суть тестування як процесу, безліч учителів, віддаючи данину моді, кинулися самостійно складати тести та оцінювати за їх допомогою знання учнів. Особливо популярні тестові технології серед учителів природничо-математичного циклу та інформатики, оскільки їм у більшій мірі знайомі і зрозумілі методи обробки результатів та властиве прагнення до точності та однозначності у всьому, включаючи і оцінювання досягнень учнів. Між іншим, абсолютно помилково багато вчителів називають тестом всі завдання, які містять варіанти кількох відповідей, одна з яких правильна. То що ж таке тест? Чи реально його створити самостійно і використовувати у своїй роботі? Спробуємо знайти істину.
1. Призначення тесту
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Тест в інформатиці - сукупність вхідних даних для програми, а також точний опис всіх результатів, які повинна виробити програма на цих даних.

· Тест у соціології, психології, педагогіці — емпірико-аналітич​ний ме​тод, як​ий відповідає критеріям наукового пізнання, що представляє разом з моделюванням, багатовимірними (нелінійними і динамічними) кількісними і якісними методами сучасну проектну і організаційну наукову методологію.

· У навчанні – система формалізованих завдань, призначених для встановлення освітнього (кваліфікаційного) рівня особи. Педагогічне тестування – форма оцінювання знань учнів, студентів (абітурієнтів), заснована на застосуванні педагогічних тестів.

· У техніці – випробовування приладів та пристроїв, установок для одержання їх характеристик.

Тест у навчальній діяльності — це по суті вимірювальний інструмент для визначення рівня навченості окремо взятого учня, або для диференціювання учнів за різними здібностями. Тест — це складний цілісний інструмент, який не може складатися з випадкового набору кількох завдань. Для того щоб тест виконував покладені на нього функції він повинен бути не тільки якісно написаний, а і обов’язково апробований. 

Тест обов’язково складається з достатньо великої кількості завдань, щоб покращити диференціацію та відсіяти похибки угадування.

Якісний тест має ставити перед собою одну чітко визначену мету (тест на знання шкільної програми, тест для вибору кращих абітурієнтів тощо). Не варто намагатися одним тестом перевірити все і одразу, це призведе до неякісних результатів. 
Скільки ж завдань повинен містити тест? З одного боку, з метою досягнення максимальної об’єктивності та нівелювання угадування, завдань у тесті має бути якомога більше. З іншого боку, дитина фізично спроможна відповісти на досить обмежену кількість запитань перш ніж її увага почне розсіюватися а втома призведе до механічних помилок. Як правило обмежуються 4-6 десятками запитань, на виконання яких у залежності від складності відводиться від однієї до кількох годин. Звичайно, такий формат моніторингу не годиться на заміну звичайній контрольній роботі. Проте елементи тестування все ж можуть бути використані на звичайних уроках.
2. Тестове завдання і завдання у тестовій формі

Тестове завдання — окреме запитання цілого тесту. Основні типи: 
· відкритого типу (з короткою відповіддю)
· закритого типу (з одиничним чи множинним вибором)  
· завдання на установлення відповідності
· завдання на виконання (творче, може бути перевірене тільки експертом)
Одне чи кілька завдань ні при яких умовах не можуть бути використані для вимірювання знань учня — цю задачу вирішує тільки цільний тест із кількох десятків завдань.

Кожне тестове завдання повинно перевіряти тільки одне знання чи уміння.

Завдання у тестовій формі — будь-яке завдання, оформлене у вигляді запитання з варіантами відповіді, може і не відповідати вимогам тестового завдання, використовується переважно для тренування. Застосування завдань у тестовій формі в сучасних умовах дуже доречне: такі завдання привчають учнів до формалізму тестів — при іспитах з використанням тестових технологій такі учні не матимуть проблем стресового характеру через незвичність форми завдання. Крім того, учні отримуть неоціненний досвід розуміння доволі специфічної постановки умови завдання, яка властива тестам. На подальшу успішність учнів позитивно впливає також досвід роботи із всілякими бланками, уміння точно і безпомилково переносити відповіді з чернеток у форму для відповідей.
Найчастіше у тестах використовують завдання закритого типу з вибором однієї відповіді. Це пов’язано з тим, що такі завдання порівняно легко створювати, зручно перевіряти, в тому числі і автоматизовано з використанням ПК. Не викликає труднощів також і статистична обробка таких завдань. Таке завдання має доволі просту будову:

· основа (умова)

· ключ (правильна відповідь)

· дистрактори (неправильні варіанти)

Ключ разом з дистракторами ще називають варіантами. Укладаючи тест слід подбати, щоб усі завдання мали однакову кількість варіантів відповіді.
3. Якість тесту

Тест має відповідати дуже великій кількості вимог. Головні з них: 
· об’єктивність (незалежність точності результату від індивідуальних особливостей тих, хто тестується)

· валідність (правдивість результатів, відповідність оцінки рівню знань або відповідність рейтингово балу рівню особистих досягнень)
· надійність (працездатність тесту у різних умовах)
Створити ідеальний тест, який відповідатиме усім вимогам практично неможливо, можна тільки наблизитися до ідеалу. Яким би не був талановитим автор тесту (чи навіть група авторів), створення якісного тесту неможливе без процедури апробації. Точто так, не можна створити жодного вимірювального інструменту, не провівши ним контрольні вимірювання. Так і тест після створення направляється на апробацію. Для досягнення якісних результатів апробувати тест необхідно на значній кількості учнів, щоб статистичні оцінки якості тесту були валідними. Учні, які беруть участь у апробації повинні бути зацікавлені у результатах тесту, інакше не будуть старатися у повній мірі, але ж оскільки тест ще не апробований, то за його результатми не можна виставляти учням оцінки за предмет. Ідеальним варіантом є включення окремих завдань, які необхідно апробувати до робочого тесту, поряд з уже апробованими. Результати за такі завдання не враховують у загальну оцінку, їх використовують тільки для оцінки якості самого завдання. Звичайно ж, учні не повинні знати, які саме з завдань робочі, а які апробаційні.

Тестове завдання характеризується: 
· коефіцієнтом кореляції дистракторів (характеризує як працюють дистрактори, кожен з яких має обиратися, правда різними учнями)
· коефіцієнтом складності (указує, яка частина учасників розв’язала дане завдання. Завдання з коефіцієнтом складності менше 0,1 та більше 0,9 як правило не приносять користі тесту, інколи допускаються тільки для тесту на встановлення рівня знань)
· коефіцієнтом дискримінації (характеризує здатність завдання відокремлювати учнів за здібностями чи знаннями)
Щоб завдання виконувало свою функцію, воно має відповідати великій кількості вимог. Розглянемо найважливіші з них:
· умова має бути однозначною і зрозумілою учням. Не допускається робити „пастки” на уважність. Необхідно уникати складних синтаксичних конструкцій;
· запропоновані варіанти мають бути однорідними, приблизно однакової довжини;
· ключ, а краще жоден з варіантів, не повинні повторювати частин умови;

· дистрактори не повинні явно суперечити умові. Не допускається після питання „Як зміниться” серед варіантів пропонувати „не зміниться”;
· умова має бути стислою, проте достатньою для того, щоб дати правильну відповідь не читаючи варіантів.
Докладніше див. рекомендації перекладного посібника з тестолоії.
4. Тестування у навчальному процесі

Тест може бути ефективним тільки при умові його правильного складання і застосування. Обов’язковим є шкалювання результатів, апробація тесту та окремих його завдань перед використанням. Тільки за таких умов тест може бути  використаний для виставлення учневі оцінки з знання з предмету. Суть процедури шкалювання полягає у встановленні відповідності між загальною кількістю набраних учнем балів та оцінкою його знань чи рейтинговим балом. Саме завдяки шкалюванню вдається усунути вплив угадування на кінцеву оцінку та найкращим чином диференціювати учнів. Принцип установлення відповідності між „сирим балом” та кінцевою оцінкою дуже залежить від мети тесту та умов його проведення, часто визначається уже після проведення тесту, особливо якщо тест не пройшов достатньо ретельної апробації.
Тест доцільний тільки як підсумковий наприкінці великої теми, на нього варто відвести спарений урок.

Завдання у тестовій формі можуть також використовуватися, але результативність їх розв’язання не може бути вирішальним чинником при виставленні підсумкових оцінок.

Кілька добірок тестових завдань, які використовуються систематично і регулярно протягом серії уроків є непоганим тренувальним завданням і можуть бути підставою для виставлення поточної оцінки, але тільки за умови використання для перевірки окремо взятого знання чи уміння, до того ж з обов’язковим шкалюванням.
Для економії часу при  проведенні тесту та обробці його результатів дуже допомагають комп’ютерні програми для тестування. Вдалим прикладом може бути програма MyTest, яка не тільки проведе тестування, а й узагальнить результати використовуючи шкільну мережу. В цій програмі можна створити тест, налагодити шкалювання, вести електронний журнал. Особливо зручно користуватися такими тестуючими системами для оперативного діагностування поточних знань учнів, якості засвоєння матеріалу, виявлення проблем з виконанням домашнього завдання тощо. 
Загальносвітові тенденції розвитку тестування указують на те, що найближчим часом паперове тестування повністю буде замінено електронним. І справа тут не тільки у економії природних ресурсів та часу на обробку даних. Комп’ютерне тестування відкриває нові можливості моніторингу за допомогою адаптивних тестів, де набір завдань різний для різних учнів і залежить від рівня їх підготовленості, що дозволяє отримати якісно нову точність педагогічних вимірювань.
Замість епілогу

Можна довго і безрезультатно сперечатися про переваги і недоліки тестування у порівнянні з традиційними іспитами, проте „перемоги” у цій суперечці не отримає ніхто. Кожна з технологій моніторингу має свої сфери застосування, свої переваги та недоліки і яким саме інструментом користуватися, кожен має вирішити сам для себе.
� EMBED Unknown  ���
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